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Politica per la Qualita, Ambiente e Sicurezza

Missione aziendale

La CTA ha costruito negli anni un’organizzazione capace di rispondere alle
esigenze del Cliente con efficacia ed efficienza, oggi sente il bisogno di affiancare
alle normali operazioni dei servizi erogati (es. taglio piante, decespugliamento,
manutenzione dei mezzi di lavoro, ecc.) tutte quelle istruzioni utili per Ila
salvaguardia dell'ambiente la sicurezza dei lavoratori e l|‘occupazione delle

maestranze.

La Nostra Visione

CTA é gia azienda di riferimento nel panorama aziendale Tosco-romagnolo, per le
attivita di decespugliamento, taglio piante, pulizia cabine ENEL, manutenzione
verde pubblico, derattizzazione, disinfestazione, diserbo, nonché allevamento

bovini, produzione di latticini e lavorazione carni in regime biologico.

Le Linee Guida
CTA SOC.COOP ARL vuole affermarsi, nel rispetto della Missione e della Vision
sopra enunciate, seguendo le seguenti linee guida:
= |la continua ricerca della soddisfazione del cliente e della societa,
attraverso la rendicontazione degli incidenti occorsi e la indicazione di
miglioramenti a cura dell’ente;
= miglioramento continuativo dei processi e del sistema organizzativo
aziendale;
= continua evoluzione del territorio convenzionato;
» esecuzione del servizio espletato con professionalita e I'utilizzo di
attrezzature all’avanguardia.
» Definizione della entrata in vigore e delle metodologie di mantenimento
del sistema di Gestione Q.A.S.
= La direzione dichiara adeguato il SGQAS interno e si impegnha al
miglioramento costante delle strategie ambientali nel rispetto delle leggi e

prescrizioni vigenti.
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La formazione del personale interno e quello esterno che impatta sulle
strategie ambientali e di sicurezza viene formato/informato mediante
materiale informativo e corsi.

promuovere una cultura aziendale che consideri la salute, la sicurezza e
I'integrita psicofisica delle persone il suo bene piu prezioso;

eliminare e ridurre pericoli e i rischi relativa alla sicurezza e salute dei
lavoratori e nell’ottica di perseguire un miglioramento continuo;

La documentazione relativa alle strategie ambientali &€ messa a
disposizione dal Responsabile QAS.

Rispettare, in campo ambientale e della sicurezza, le leggi, i regolamenti e
le prescrizioni applicabili.

Minimizzare gli impatti ambientali negativi delle attivita svolte attraverso
una corretta gestione delle risorse e, per quanto possibile, prevenire gli
impatti ambientali negativi collegati ad eventuali nuovi sviluppi
dell'azienda mediante una pianificazione degli sviluppi integrata con
analisi e gestione degli aspetti ambientali.

Ridurre la produzione di rifiuti, impegnandosi altresi alla loro raccolta
differenziata e a migliorare le modalita per il loro riutilizzo ogni volta che
sia possibile.

Prevenire l'inquinamento e, se economicamente accettabile e
tecnicamente possibile, ogni tipo di impatto ambientale negativo derivante
da situazioni eccezionali.

Garantire l'impegno al miglioramento continuo dell'efficienza e delle
prestazioni ambientali, in relazione sia agli aspetti ambientali diretti che
indiretti della propria attivita, abbinandole a considerazioni di carattere
economico.

Valutare periodicamente mediante opportuni criteri di misurazione le
prestazioni ambientali.

Monitorare periodicamente lo stato delle prestazioni ambientali in

relazione agli obiettivi e ai traguardi prefissati, mediante I'applicazione di
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procedure di sorveglianza atte a controllare la conformita alla Politica
Ambientale, eseguire misurazioni e prove, e tenere registrati i relativi
risultati al fine di revisionare, quando necessario, la politica, il Sistema di
Gestione Ambientale ed i programmi.

Comunicare in modo appropriato e documentato la politica e le prestazioni
ambientali, nonché gli obiettivi ambientali alle parti interessate (Pubbliche
Autorita, associazioni, clienti committenti, dipendenti, consumatori e
fornitori) e attraverso il sito web aziendale. Ogni modifica della presente
Politica integrata viene resa pubblica con le stesse modalita.

Comunicare e cooperare in modo appropriato con Pubbliche Autorita al
fine di assicurare la determinazione, l'aggiornamento e l|'applicazione di
eventuali procedure e/o piani di emergenza atti a ridurre impatti
ambientali collegati ad eventuali situazioni di emergenza.

Pubblicizzare la politica aziendale attraverso il sito aziendale.

Garantire la disponibilita a fornire al pubblico ogni informazione necessaria
per comprendere gli eventuali impatti sull'lambiente delle attivita
dell'organizzazione, predisponendo altresi le modalita di trattamento di
qualsiasi comunicazione da parte del pubblico o altri soggetti interessati in
merito a questioni ambientali.

Svolgere un ruolo attivo di coinvolgimento di fornitori e contrattisti,
affinché a loro volta assumano un atteggiamento responsabile verso
I'ambiente; in particolare sono state predisposte misure per garantire che
appaltatori e fornitori, che operano nel nostro sito, osservino le norme
ambientali e di sicurezza applicabili previste nel nostro SG QAS, ovvero
norme ambientali e di sicurezza equivalenti.

Promuovere con il R.L.S. e fra i dipendenti tutti un sempre maggiore
senso di responsabilita verso I'ambiente e la sicurezza mediante
programmi di formazione, informazione al fine di una sempre maggior
sensibilizzazione e coinvolgimento del personale nelle tematiche

ambientali e della sicurezza nei luoghi di lavoro;
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Operare in prevenzione rispetto agli incidenti ponendo in essere tutte le
attivita previste per la protezione dei lavoratori nell'lambito delle attivita
lavorative.

Prevedere voci di spesa per il miglioramento dell’adeguatezza dei sistemi

di protezione e gestione ambiente/sicurezza.

Gli indicatori

Per monitorare l'efficacia del sistema nel raggiungimento degli obiettivi espressi

dalla Vision aziendale sono utilizzati i seguenti indicatori:

Aumento della sensibilita ambientale dei fornitori;

controllo dell’utile rispetto al fatturato negli anni;

valutazione periodica della soddisfazione del cliente;

controllo dell’utilizzo delle protezione di sicurezza;

controllo della corretta gestione dei registri di Carico/scarico;

controllo dell'impatto dei consumi energetici;

rilievo mancati incidenti-infortuni;

investimenti/attivita per I'ambiente;

investimenti/attivita per la sicurezza dei lavoratori;

Analisi delle emissioni di rumore;

Impatto officina su acque di dilavamento piazzale;

La CTA tramite l'implementazione di un Sistema di Gestione per la Parita
di Genere, e una cultura fondata sul rispetto e sulla valorizzazione della
diversita di genere, eta, origine, sociale, religiosa, idee politiche, abilita
psicofisiche, identita e orientamento sessuale, si impegna a tal fine a:

-a diffondere la cultura dell'inclusione e della non discriminazione
attraverso l'informazione e la formazione;

-a comunicare in modo trasparente, internamente ed esternamente, la
propria volonta di perseguire la parita di genere, valorizzare le diversita e

supportare il rafforzamento del genere femminile;
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-a garantire l'utilizzo di comportamenti e di linguaggio in grado di
garantire un ambiente di lavoro inclusivo e rispettoso delle diversita di
genere;

-ad individuare iniziative che valorizzino I'esperienza della genitorialita
tutelando la relazione tra il personale e SIAS prima, durante e dopo la
maternita/paternita;

-a creare e mantenere un ambiente di lavoro, inclusivo, collaborativo,

solidale, trasparente e aperto all’ascolto di tutto il personale.

Il Manuale della Qualita Ambiente Sicurezza interpreta e traduce operativamente
la politica aziendale.

L'attuazione della politica della qualita € delegata al Rappresentante della
direzione.

Deleghiamo quale Rappresentante della direzione (RdD) per la gestione della
politica della Qualita Ambiente e Sicurezza il sig. Taddei Arnaldo che accetta
I"incarico.

Data: 12-04-2023
Visto il Rappresentante Il legale rappresentante

Sicurezza Lavoratori (R.L.S.) (Neri Emanuele)
(Fausto Frassineti)
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